


















































Home Delivery Services in China and Japan：An International Comparative Analysis
― Focused on Selling over the Internet ―
神奈川大学大学院　経営学研究科
国際経営専攻　博士前期課程
石　　　　　蓉
SHI,  Rong
16　　神奈川大学大学院経営学研究科『研究年報』第21号　2017年3月
そして、第３章では、中国宅配便事業とネット通
販について説明する。日本との比較のため、中国
におけるネット通販と宅配便事業の関係性を探る
ため中国宅配便事業とネット通販の定義や発展な
どを紹介した。中国宅配便企業のネット通販の現
状については、国営企業の代表企業の中国郵便、
民営企業の代表企業の順豊、申通、外資企業の雅
瑪多（中国）運送公司（日本ヤマト運送会社）四
社を取り上げる。
　最後に、第４章では、ネット通販による日中宅
配便の現状を比較しつつ、ネット通販事業から宅
配便事業へ需要の提供、宅配便事業からネット通
販事業への新たなサービスの提供という、通販
事業のインフラを充実する関係を明らかにする。
ネット通販と宅配便事業との関係を示しながら、
ネット通販による日中宅配便事業の共通点と相違
点を明らかにする。ネット通販と宅配便事業の補
完性と競争性について論じる。
